ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
SCHUCH GOURMAND VENDEGLATO
KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

Hatalyos: 2023. november 28. napjatol

L Bevezet6, alapelvek, a Tajékoztato célja, hatalya

A SCHUCH GOURMAND Vendéglato Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhelye: 1051 Budapest,
Vigado6 tér 3., cégjegyzékszama: 01 09 283294), mint adatkezeld a személyes adatok kezelése soran az
Europai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol szold 2016/679. szamu rendelete (2016. aprilis
27.) (tovabbi emlitése esetén, mint ,,Rendelet”, vagy ,,GDPR-rendelet”) rendelkezéseinek és a vonatkozo
torvényeknek megfelelden jar el.

Az Adatkezeld tiszteletben tartja az ,Erintett” személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jogait. Jelen
Szabalyzat tomor, egyszerti modon foglalja 6ssze, hogy az Adatkezeld milyen adatokat gytijt, azokat miként
hasznalhatja fel, tovabba ismerteti az Adatkezeld altal igénybe vett eszkozoket és az Erintett
adatvédelemmel kapcsolatos adatvédelmi és jogérvényesitési lehetdségeit.

Részletes szabalyozas az emlitett Rendeletben és a kapcsolddd jogi aktusokban talalhatd, tovabbi
informaciodigény esetén javasolt a Rendelet tanulmanyozasa, vagy forduljon bizalommal az Adatkezel6hoz
a jelen Szabalyzatban is feltiintetett elérhetdségeken.

Jelen Szabalyzat célja, hogy az Adatkezeld biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, megakadalyozza az adatokhoz valdé jogosulatlan
hozzaférést, és azok jogosulatlan megvaltoztatasat, elvesztését, illetve nyilvanossagra hozatalat.

Az Adatkezel6 az adatkezelési tevékenysége soran az alabbi alapvetéseknek megfeleléen jar el:

Adatkezelé idében, az adatkezelés megkezdése eltt, az eldirt modon tajékoztatja Erintettet az adatkezelési
szabalyokrol.

Az Adatkezel6 személyes adatokat az adatkezelés célhoz kotottségéhez fiizott elvarasnak megfeleléen
kizarélag meghatarozott céllal gytijt, tarol és hasznal fel.

A begylijtott személyes adat mindig az adott célnak megfeleld, annak szempontjabol relevans és megfeleld
mértékil, amely szabaly megtartasaval az Adatkezeld eleget tesz az adattakarékossag elvének.

Az adatpontossag jegyében az Adatkezel6 az adott cél szempontjabol észszerii 1épéseket tesz annak
érdekében, hogy az Erintett személyes adatai a célnak megfelelé mértékben teljesek, pontosak, naprakészek
¢és megbizhatoak legyenek.

Az Adatkezeld a személyes adatokat marketing célokra kizarolag az Erintett beleegyezésével hasznalja fel
¢s lehetGséget ad arra, hogy az ilyen jellegli kommunikaciot az Erintett megtiltsa.

Az Adatkezeld aranyos és teljeskorii 1épéseket tesz annak érdekében, hogy az Erintett személyes adatainak
védelmét biztositsa jelen Adatkezelési Tajékoztatdban is részletezettek szerint, beleértve az olyan eseteket,
ha azokat harmadik fél szdmara tovabbitja.

Jelen Szabalyzat hatalya feloleli az Adatkezeld teljes adatkezelési tevékenységét, ennek megfeleléen az
kiterjed — kifejezetten, de nem kizardlag — az Adatkezeld szolgaltatasait igénybe vevo, az Adatkezeldvel



gazdasagi (lizleti) tevékenysége soran kapcsolatba keriild gazdalkodd és egyéb szervezetek, partnerek
kapcsolattartoi, tovabba egyéb természetes személyek, mint Erintettek, az Adatkezeld meglévé és leendd
munkavallaloinak (allaskeresOk/palyazok) a személyes adatai kezelésére is, a weboldal hasznalatara
(www.dunacorso.hu), valamint az Adatkezeldnél miikodtetett elektronikus megfigyeld rendszert érintd

adatkezelésre, tovabba az alkalmazott adatbiztonsagi elvekre is.

IL.

Ertelmezé rendelkezések

Rendelet, GDPR-rendelet: az Europai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol sz6l6
2016/679. szamu rendelet (2016. aprilis 27.);

Infotv: 2011. évi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol;
Szvtv.: 2005. évi CXXXIIIL térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl szo1o torvény;

Art.:2017. évi CL. torvény az ad6zas rendjérol;

Sztv.:2000. évi C. torvény a szamvitelrdl;

Afa tv.: 2007. évi CXXVIL térvény az altalanos forgalmi adorol;

Ptk: 2013. évi V. torvény a polgari térvénykonyvrol;

Személyes adat - azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett””) vonatkozé barmely
informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiillondsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositdé vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggydzddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra, a szexualis
¢letre vonatkozd személyes adat, az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozo személyes adat,
valamint a biinligyi személyes adat.

Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkoz6 minden
informéciot hordoz, és amely els6sorban az emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta
elemzésébdl ered;

Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozo
minden olyan sajatos technikai eljardsokkal nyert személyes adat, amely lehetdvé teszi vagy megerdsiti
a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat;
Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyuUjtott egészségligyi szolgaltatisokra
vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;
Adatkezelés - a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzafér-hetové tétel uitjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezel6 - az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalloan vagy masokkal egytitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;



Adatfeldolgozo - az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

Adatkezelések nyilvantartasa: a GDPR Rendelet 30. cikk (1) bekezdésében foglalt kotelezettség
alapjan az Adatkezeld altal végzett adatkezelési tevékenységekrdl szolo nyilvantartas, mely tartalmazza
az Adatkezelére vonatkozo adatokon tul az adatkezelés megnevezését, az adatkezelés céljat, az
érintettek kategoriait, a kezelt személyes adatok kategoriait, ha lehetséges, a cimzetteket akikkel az
adatokat k6zolni fogjak, az adatfeldolgozo(k) nevét és elérhetoségeit, tovabba — ha Iehetséges - az egyes
adatkategoriak torlésére eldiranyzott hataridot,

Cimzett - az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek;

Harmadik fél - az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

Az érintett hozzajarulasa - az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
felreérthetetlenil kifejezO cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez;

Profilalkotas - személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok
értékelésére, kiilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak;

Adatvédelmet sérté esemény: Informatikai hiba, adatvédelmi incidens.

Informatikai hiba: Az informatikai rendszer mikodésében tapasztalhatd, a munkat akadalyozo, a
megszokottdl eltéréd miikddés, szolgaltatds megszakadas, lassulds, mely nem mindsiil adatvédelmi
incidensnek, de az informatikai rendszer bizalmassagat, sértetlenségét vagy rendelkezésre allasat
veszélyeztetheti;

Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Adatvédelmi Tisztviselo: A Szervezet altal az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR Rendelet) 37. cikk (1) bekezdés a.) pontja alapjan kijelolt személy, akinek elérhetéségeit és
jogallasat jelen Szabalyzat tartalmazza

Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciobiztonsagi Hatosag, www.naih.hu

11 Adatkezel6 (szolgaltato) adatai, elérhetéségei

Adatkezel6 neve: SCHUCH GOURMAND Kft.
Székhelye: 1051 Budapest, Vigado tér 3.

Postai cime: 1051 Budapest, Vigado tér 3.

Cégjegyzékszama: 01 09 283294

Telefonszdma: ...

E-mail: info@dunacorso.hu
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Iv. Adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, adatkezelés idétartama, adatok megismerésére
jogosultak az Adatkezelé szolgaltatasait igénybe vevé Erintettek vonatkozisaban, a
www.dunacorso.hu weboldal hasznalata

1. Adatkezelés célja és jogalapja

Adatkezel6 a személyes adatokat szerz6dés megkdtése és teljesitése (amelyben az Erintett az egyik fél),
tovabba jogos érdekbdl kezeli az alabbi esetekben: szerz6déskotési szandék, szerzodés, igényérvényesités,
biztonsagi funkcio: székhely/telephely kameras megfigyelése.

Adatkezeld a Személyes adatokat jogi kotelezettség teljesitése érdekében, torvényi eldiras alapjan kezeli az
alabbi esetekben: szamlazasi, szamviteli, konyvviteli kotelezettségek teljesitése (Sztv., Afa tv., Art.),
Panaszkezelés (Fogyasztovédelemrdl szoldo 1997. évi CLV. torvény), altalanos megkeresések
megvalaszolasa.

Adatkezel6 a személyes adatokat az Erintett kifejezett és onkéntes hozzajarulésa alapjan kezeli az alabbi
esetekben:, Hirlevél kiildése, Promécios - marketing cél.

2. A kezelt adatok kore, adatkezelés id6tartama, adatok megismerésére jogosultak

Az Adatkezel a fent megjeldlt jogalapra hivatkozva a személyes adatokat az alabbi tablazat(ok)ban
rogzitettek szerint gyiijti és kezeli a megjelolt megdrzési ideig:

Személyes adat megnevezése Mego6rzési/Tarolasi id6
Név, lakcim, addazonositdé jel/addészam, anyja | Meg6rzési id6 a
neve, sziletési hely/id6, bankszamlaszam, | szerzédés teljesitése,

szdmlavezetd bank neve, telefonszam, e-mail | megsziinése, illetve a
Szerz8dés megkotése | cim, a vasarlasi tranzakcid szdma, datuma és | jogos érdek megsziinése
(amelyben az érintett az | id6pontja; weblap, amelyen keresztiil a vasarlas | iddpontjat kovetéen a

egyik fél), teljesitése, | tortént hozza kapcsolodo
tovabba jogos érdek torvényi eldiras  (Ptk.
alapjan kezelt adatok 6:22§) szerinti 5 év
Altalanos megkeresésekben foglalt személyes | A jogos érdek
adatok (minden, amit az érintett az Adatkezeld | megsziinésétdl szamitott
tudomasara hoz) 5 év.
Személyes adat megnevezése Meg0rzési/Tarolasi ido
Szamviteli bizonylatok adatai: | Sztv. 169. § (2) alapjan legalabb 8 év
Torvényi el6iras (jogi | Szamlazasi név, szamlazasi
kotelezettség cim, adészam/addazonosito jel,
teljesitése) alapjan szdmla tétel megnevezése,
kezelt adatok egységar, 0sszar.
Név, lakcim, e-mail cim Fogyasztovédelemrol szold 1997. évi
CLV. torvény 17/A (7) bekezdés szerint 5
év
| Személyes adat megnevezése | Megorzési/Tarolasi ido




Név, email cim, Mego6rzési id0 a leiratkozasig, hozzajarulas
telefonszam visszavonasaig

Weboldal hasznalata soran: az | Az alkalmazott (technikai vagy opcionalis)

Erintett dnkéntes Erintett szamitogépének IP- | siiti élettartamanak lejartdig, vagy a siiti
hozzajarulasaval kezelt | cime; Weboldalon eltsltétt id6 | Erintett altali torléséig.
adatok kezdé és befejezé id6pontja;
(A hozzdjarulds Erintett szamitogépének
visszavondsa médjarol | beallitasatol — fiiggéen  a
az Erintett a jelen bongész6 ¢és az operacios

dokumentum késébbi | rendszer  tipusa,  Erintett
részeiben tajékozodhat) | Weboldalakkal — kapesolatos
aktivitdsara vonatkozo adatok.

3. Az Erintettekre vonatkozé adatok az alabbiak szerint keriilhetnek az Adatkezel® birtokéba:

e kozvetleniil vagy kozvetve az Erintettektél, dsszhangban a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltakkal

A Tarsasag az adatok biztonsagos tarolasarol minden esetben a jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelden,
a szabalyok megtartasaval, és a megfeleld technikai és szervezési intézkedések bevezetésével gondoskodik.
A Tarsasag az adatok forrasat az Erintett rendelkezésére bocsajtja.

4. Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez az alabb részletezett Adatfeldolgozo(ka)t veszi igénybe
az abban megjelolt tevékenységekre.

Adatfeldolgoz6 Cégjegyzékszam/adoszam Végzett tevékenység
Magyar Posta Zrt. 10901232-2-44 postai szolgaltatasok
Unique IMG Bt. 18-06-104378 tarhely szolgaltatas
OTP Mobil Szolgaltatd Kft. 24386106-2-43 fizetési szolgaltatas

Adatkezeld az adatokat a Tarsasag lgyfélkiszolgalassal, kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos
feladatokat ellatd munkavallaléi, megbizottjai, tovabba a konyvelési, adozasi feladatokat ellato
munkavallaloi és adatfeldolgozoi, mint cimzettek felé tovabbithatja.

S. Az adatok megismerésére jogosultak: Adatkezel6 az adatokat az {igyfélkiszolgalassal,
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi, megbizottjai, tovabba a kdnyvelési, adozasi
feladatokat ellatdé munkavallaléi és adatfeldolgozodi, mint cimzettek felé tovabbithatja. Hatosagi eljaras
keretében nyomoz6 hatdsdg, mas hatdsadg hivatalos megkeresése esetén a Tarsasag koteles kiadni a kért
adatokat, a vonatkozo jogszabalyok rendelkezései szerint.

6. Az adatok tarolasi modja: elektronikus és papir alapu egyarant

7. Adatkezel6 tajékoztatja a Weboldalra latogatokat, hogy a Weboldal hasznalataval (webes érintetti
kapcsolatfelvétel hianyaban) adatgytijtés és adatkezelés az anonim Felhasznal6-azonositok (cookie vagy
siiti) alkalmazaséval és azok Erintetti elfogadasaval valosul meg. A cookie-k lényegi ismertetdit az
alabbiakban foglalja 6ssze az Adatkezeld.



Az Adatkezel6 a webszerver altal kiildott, valtozo tartalmu, alfanumerikus, a felhasznald szamitégépén
rogziild és elére meghatarozott érvényességi ideig tarolasra keriilé informacié csomagokat, azaz siitiket
vagy cookie-kat hasznalhat a szolgaltatasokhoz és a Weboldalhoz.

A cookie egy olyan egyedi azonositasra, illetve profilinformaciok tarolasara alkalmas jelsorozat, melyet a
szolgaltatok az Erintett szamitogépére helyeznek el. Fontos tudni, hogy az ilyen jelsorozat énmagiban
semmilyen modon nem képes az Erintettet azonositani, csak az Erintett szamitogépének felismerésére
alkalmas. Az internet haldzati vilagaban a személyhez kotddo informaciodkat, a testreszabott kiszolgalast
csak akkor lehet biztositani, ha a szolgaltatok egyedileg azonositani tudjak iigyfeleik szokasait, igényeit.
Az anonim azonositashoz azért fordulnak a szolgaltatok, hogy egyfeldl tobbet tudhassanak meg az tigyfelek
informacidhasznalati szokasairdl abbol a célbol, hogy tovabb javithassak szolgaltatasaik szinvonalat, illetve
masfeldl kinalhassék tigyfeleiknek a testre szabasi lehetdségeket.

A cookie-k segitségével példaul tarolasra keriilnek az Erintettek preferenciait és beallitasait; ezek segitenck
a bejelentkezésben; személyre szo6ld hirdetéseket jelenithetnek meg és elemzik a webhely miikodését.
Mindezek érdekében az olyan érintetti tevékenységek, mint példaul relevancia, ajanld, keresések,
megnyitasok, legfontosabb és leggyakrabban hasznalt funkciok adatainak gyijtésére és kovetésére
hasznalunk szolgaltatasokat.

Flash cookie-kat arra hasznaljak a weboldal {izemeltetdk, hogy példaul megmondja, hogy az Erintett jart-e
mar valaha a weboldalon, illetve segit azonositani azokat a funkciokat/szolgaltatasokat, amik az Erintettet
a leginkabb érdekelhetik. A keres6 és a Flash cookie-k ndvelik az online élményt azaltal, hogy megdrzik
az Erintett altal preferalt informaciokat, amig egy adott oldalon tartézkodik. Sem a keresé sem a Flash
cookie-k nem tudjak az Erintettet személy szerint beazonositani, valamint az Erintett vissza tudja utasitani
a bongészd cookie-kat a bongészd beallitasain keresztiil, azonban ilyen cookie-k nélkiil nem tudja majd
kihasznalni a weboldal minden szolgaltatasat.

Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy ilyen azonosité jel keriiljon a szamitégépére, médja van
a bongészdjét ugy beallitani, hogy az ne engedje meg az egyedi azonosito jel elhelyezését, tovabba
modja van barmikor az engedélyét visszavonni, az egyedi azonosito jelet torolni, ebben az esetben
azonban lehetséges, hogy a szolgaltatisokat nem vagy nem olyan forméban éri majd el az Erintett, mintha
engedélyezte volna az azonositok elhelyezését.

A szolgéltatasokat nagyszamu felhasznald hasznalja valtozatos szoftver- és hardver-kornyezetben, eltérd
felhasznalasi céllal és teriilettel. A szolgaltatasok fejlesztése akkor igazodhat legjobban a felhasznalok
igényeihez és lehetdségeihez, ha felhasznalasi szokasaikrol €s igényeikrdl atfogd képet kap a webhely
lizemeltet6je. A felhasznalok nagy szdma miatt azonban a személyes megkeresés €s visszajelzés mellett
hatékony kiegészité modszer, ha a szokasaikat és a szolgaltatasok futtatasi kdrnyezetére vonatkozé adatokat
automatizalt modszerrel is gytijtik és elemezi a webhely iizemeltetdje.

V. Erdekmérlegelés

Az Adatkezelé azon hozzajarulas nélkiili adatkezelésre, amelyet az Adatkezeld, kivételesen harmadik fél
jogos érdeke tesz lehetdvé, az alabbi szabalyokat rogziti.

Amennyiben a jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (azaz jogos érdek) jelenti, az adatkezelési
folyamat akkor és annyiban lesz jogszerii, amennyiben az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek



az ¢érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé.

Az adatkezelés jogszer(iségének vizsgalatahoz ezen esetekben az Adatkezel6 elvégez egy érdekmérlegelési
tesztet, mely soran az adatkezelés céljanak sziikségességét és az érintettek jogainak és szabadsagainak
aranyos mértékii korlatozasat vizsgalja és megfelelden alatamasztja.

Az érdekmérlegelési teszt soran az Adatkezeld azonositja jogos érdekét az adatkezeléshez, valamint a
sulyozas ellenpontjat képez0 érintetti érdeket és az érintett alapjogot. Az egymassal ellentétes jogok és
érdekek sulyozasanak feltételét mindig az adott eset sajatos koriilményeire vald tekintettel vizsgéalja az
Adatkezel6. Az Adatkezel6 a mérlegelés soran figyelembe veszi kiilondsen a kezelt, illetve kezelend6 adat
természetét és szenzitiv jellegét, nyilvanossaganak mértékét, az esetlegesen bekovetkezd szabalysértés
sulyossagat stb.

A kezelhet6 adatok jellege és mennyisége nem haladhatja meg a jogszerli érdekek érvényesitése céljabol
sziikséges mértéket.

VL Adatbiztonsag

Az Adatkezeld az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (tovabbiakban: Info tv.) szerinti, valamint a GDPR-ban foglalt kdtelezettségének megfeleléen
mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon az Erintett adatainak biztonsagarél, megteszi
tovabba azokat a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Info tv., a GDPR, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz sziikségesek. Az Adatkezel6 adatbazisaban tarolt érintetti adatokhoz kizardlag az Adatkezeld
erre kifejezett jogosultsaggal rendelkez6 munkatarsai férhetnek hozza.

A weboldal kapcsan torténé adatkezelési szolgéltatdsoknak az ugynevezett felhdalapt (cloud)
alkalmazasok is a részei. A felhGalkalmazasok jellemzGéen nemzetkozi, illetve hatarokon atnyulod
természetiick, €és pl. az adattarolas céljait szolgaljak, amikor nem az Adatkezelé szamitdgépe/szervezeti
szamitogépkozpontja az adattarolo, hanem egy, a vilag barmely pontjan elhelyezhetd szerverkdzpont. A
felhdalkalmazasok f6 elénye, hogy foldrajzi helytdl 1ényegében fliggetlen, nagy biztonsagu, rugalmasan
bovithet6 informatikai tarolo és feldolgozé kapacitast nytjtanak.

Az Adatkezel6 a leheté legnagyobb odafigyeléssel valasztjia meg a felhdszolgaltatasokat biztositd
partnereit, mindent megtesz, hogy azokkal az Erintettek adatbiztonsagi érdekeit is szem el6tt tartd
szerz6dést kdsson, azok adatkezelési elvei szdmara atlathatok legyenek és az adatbiztonsagot rendszeresen
ellendrizze.

Lehetséges, hogy az Adatkezeld weboldalan utalds, link talalhatdé mas szolgaltatok altal fenntartott
oldalakra (ideértve a bejelentkezési, megosztasi lehetéségre mutatd gombokat, logdkat is), ahol az
Adatkezeld semmilyen befolyassal nem bir a személyes adatok kezelésével kapcsolatos gyakorlatra. Az
Adatkezeld felhivja az érintettek figyelmét, hogy ha ilyen linkekre kattintanak, mas szolgaltatok oldalaira
kertilhetnek at. Ilyen esetekben javasoljuk, hogy mindenképpen olvassdk el ezeknek az oldalaknak a
hasznalatara érvényes adatkezelési tajékoztatot. Jelen Adatkezelési Tajékoztatoban csak az Adatkezeld altal
folytatott adatkezelésre vonatkozik. Amennyiben barmilyen adatat az érintett kiilsé weboldalon mddositja,
torli, az nem fogja érinteni az Adatkezeld altali adatkezelést, az ilyen modositasokat a weboldalon is el kell
végeznie.



VII. Személyes adatok hozzaférése, modositasa, helyesbitése, hordozhatésiga

1. Hozzaférés

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy Személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
Személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

1.1.az adatkezelés céljai;

1.2.az érintett Személyes adatok kategoriai;

1.3.azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a Személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak.

2. Médositas, helyesbités

Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozd
pontatlan Személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Erintett jogosult arra, hogy kérje a
hianyos Személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat itjan torténd — kiegészitését.

3. Hordozhatésag

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezeld rendelkezésére bocsatott Személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az
Adatkezeld, amelynek a Személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

3.1.az adatkezelés 6nkéntes hozzajarulason vagy olyan szerzédésen alapul, ahol az Erintett az egyik
fél; és
3.2.az adatkezelés automatizalt médon torténik.

VIII. Személyes adatok torlése, korlatozasa, tiltakozas joga

1. Torlés

(1) Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozo
Személyes adatokat, Adatkezelé pedig koteles arra, hogy Erintettre vonatkozd Személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a Személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) Erintett az Ugyfélszolgélaton keresztiil visszavonja az adatkezelés alapjat képezé onkéntes
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c¢) Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol vagy kozvetlen iizletszerzési adatkezelés miatt
tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezo jogszerli ok az adatkezelésre;

d) a Személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a Személyes adatokat Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a Személyes adatok gyiijtésére kozvetleniil gyermekeknek torténd, informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

(2) Ha Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a Személyes adatot, és az (1) bekezdés értelmében azt torélni
koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszeriien



elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezeldket, hogy Erintett kérelmezte t6liik a szoban forgd Személyes adatokra mutatd linkek
vagy e Személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz valo jog gyakorléasa céljabol,

b) a Személyes adatok kezelését eldird, Adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbodl vagy Adatkezelére ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

¢) Munkahelyi egészségiigyi vagy népegészségligy teriiletét érinté kozérdek alapjan;

d) Kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valoszinlisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények elterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

2. Korlatozas

(1) Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesiil:

a) Erintett vitatia a Személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy Adatkezeld ellendrizze a Személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és FErintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢) Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a Személyes adatokra adatkezelés céljabol, de Erintett igényli
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) FErintett a sajat helyzetével kapcsolatos okbol tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy Adatkezeld jogos
indokai elsébbséget élveznek-e Erintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen Személyes adatokat a tarolas
kivételével csak Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve
valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

(3) Adatkezel$ Erintett, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

3. Tiltakozas

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon Személyes
adatainak kezelése ellen, ha az Adatkezelére ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat vagy az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges
adatkezelés torténik, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben az
Adatkezel6 a Személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget ¢lveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a Személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd Személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik.



Ha az Erintett tiltakozik a Személyes adatok kdzvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor
a Személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhet6k.

IX. Felhasznalé jogérvényesitési lehetdségei

Felhasznal6 a személyiségi jogainak megsértése esetén, valamint a Rendeletben meghatarozott esetekben
- az Adatkezeld, vagy
- a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag Hatdsag segitségét kérheti, illetve a hatosaghoz
panaszt nyujthat be, az alabbi elérhetdségeken

- Néw Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
Web: naih.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu illetve

- jogosult tovabba pert inditani a — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszék elott.

Az Adatkezel a hozza beérkez6 kérelem alapjan elSsegiti az Erintett jogainak gyakorlasat. Az Adatkezelé
indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatariddé tovabbi két honappal meghosszabbithato. A
hataridd meghosszabbitasar6l az Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon belill tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus ton
nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az
érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okair6l, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet
birdséagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelésrol szold altalanos tajékoztatast €s az érintetti jogok alapjan torténd tajékoztatast és
intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kiilonosen ismétlddo jellege miatt — tilzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl Osszegl dijat szamithat fel (amely soran figyelembe veszi a kozérdekt adatok
kiadasanak figyelembe vehet6 koltségeirdl szolo jogszabalyi rendelkezéseket), vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli. A GDPR
rendelet 11. cikke sérelme nélkiil, ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd
természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

X. Szabalyzat valtozasai, hatalyba lépése

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot barmikor, elézetes értesités nélkiill modositsa vagy
frissitse és a friss valtozatot weboldalain kdzzé tegye. Barmely modositas kizardlag a modositott valtozat
kozzétételét kovetden Osszegylijtott Személyes adatokra érvényes.
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Jelen Szabalyzat a kihirdetése napjan lép hatalyba, amellyel egyidejiileg hatalyat veszti az Adatkezeld
korabbi Adatkezelési Té4jékoztatoja.

Budapest, 2023. november 28.

SCHUCH GOURMAND Kft.
Adatkezel6

Balogh Péterné ligyvezeto
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